Klauzula informacyjna - dla oséb kontaktowych

KLAUZULA INFORMACYJNA - przetwarzanie danych
osobowych w zwiazku z kontaktem oraz kontaktami biznesowymi

Zgodnie z art. 13 ust. 1-2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679
z 27.04.2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych
i w sprawie swobodnego przeplywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne
rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119, s. 1) — dalej RODO - informujemy, Ze:

1. Administratorem danych osobowych jest firma Trendy Solutions Sp. z o. o,
Sp. komandytowa z siedziba w Falentach Duzych, NIP: 7010166705.

2. Administrator nie powotatl Inspektora Ochrony Danych, nie ma wymagan dla tej dziatalnosci w
Rozporzadzeniu RODO.

3. Jako Administrator bedziemy przetwarza¢ Twoje dane w celu:

e mozliwosci realizacji niniejszej ustugi (podstawa z art. 6 ust. 1 lit. a RODO, zgoda
na Platformie Bazy Ustug Rozwojowych):

® analitycznych (lepszego doboru ustug do potrzeb naszych klientéw, ogélnej optymalizacji
naszych produktéw, optymalizacji procesow obstugi, budowania wiedzy o naszych
klientach, itp.) bedacego realizacja naszego prawnie uzasadnionego w tym interesu
(podstawa z art. 6 ust. 1 lit. f RODO) — wylacznie na potrzeby wewnetrzne administratora;

e badania satysfakcji klientéw bedgcego realizacja naszego prawnie uzasadnionego interesu
okreslania jakoSci naszej obstugi oraz poziomu zadowolenia naszych klientow
z produktow i ushug oraz marketingu bezposredniego (podstawa z art. 6 ust. 1 lit.
f RODO);

e wykonania cigzacych na administratorze obowigzkéw prawnych (w
szczegolnosci: wystawianie i przechowywanie faktur/dokumentéw sprzedazy

i innych dokumentoéw ksiegowych, rozpatrywanie reklamacji)

® dowodowych bedacych realizacja naszego prawnie uzasadnionego interesu
zabezpieczenia informacji na wypadek prawnej potrzeby wykazania faktow (art. 6 ust.
1lit. f RODO);

* ewentualnego ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami bedacego realizacja
naszego prawnie uzasadnionego w tym interesu (podstawa z art. 6 ust. 1 lit. f RODO);

4. W kazdej chwili przysluguje Ci prawo do wycofania zgody oraz wniesienia sprzeciwu
na przetwarzanie Twoich danych osobowych, ale cofniecie zgody nie wptywa na zgodnos¢ z prawem
przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie Twojej zgody przed jej wycofaniem.

Przestaniemy przetwarza¢ Twoje dane w tych celach, chyba Ze bedziemy w stanie wykaza¢, ze
w stosunku do Twoich danych istniejg dla nas wazne prawnie uzasadnione podstawy, ktore sa
nadrzedne wobec Twoich intereséw, praw i wolnosci lub Twoje dane beda nam niezbedne do
ewentualnego ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen.

5. Okres przechowywania danych bedzie zgodny z Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego
i Rady (UE) nr 1303/2013 z dnia 17 grudnia 2013 r. Art. 140, 2) na wypadek zaistnienia roszczen,
ktére mogg zaistnie¢ w toku realizacji ustugi lub braku jej realizacji Twoje dane osobowe beda
przechowywane zgodnie z wymaganiami Kodeksy Cywilnego.

6. Odbiorca danych osobowych beda: Urzad Skarbowy, Operator wybrany przez Urzad
Marszatkowski, Polska Agencja Rozwoju Przedsiebiorczosci. Do Twoich danych moga tez mieé
dostep nasi podwykonawcy (podmioty przetwarzajace), firma ksiegowa, Kancelaria Prawna,
serwisowa firma informatyczna, wykonawcy ushug.



7. Zgodnie z RODO, przystuguje Ci Prado do: dostepu do swoich danych oraz otrzymania ich kopii,
prawo do sprostowania (poprawiania) swoich danych, prawo do usuniecia danych, ograniczenia
przetwarzania danych, prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych, prawo do
przenoszenia danych, prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego.

8. Informacja o wymogu/dobrowolnosci podania danych: Podanie danych jest obowigzkiem
wynikajagcym z ustawy z dnia 9 listopada 2000 r. o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju
Przedsiebiorczosci (Dz. U. z 2014 r. poz. 1804 oraz z 2015 r. poz. 978 i 1240) oraz aktow
powiazanych i stanowi warunek realizacji ustugi.

9. Kategorie odnosnych danych esobowych:

Imie i Nazwisko
Adres e-mail
Numer telefonu
Nazwa pracodawcy

10. Administrator nie zamierza przekazywa¢ Twoich danych do panstwa trzeciego ani do organizacji
miedzynarodowych.

11. W zwiazku z przetwarzaniem Twoich danych osobowych przez Administratora przystuguje
Ci prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego.

12. Zrédlem pochodzenia danych jest Platforma Bazy Ustug Rozwojowych, ktérej administratorem
jest Polska Agencja Rozwoju Przedsiebiorczosci z siedzibg w Warszawie ul. Parfiska 81/83.

13. W oparciu o Twoje dane osobowe Administrator nie bedzie podejmowal wobec Ciebie
zautomatyzowanych decyzji, w tym decyzji bedacych wynikiem profilowania.



